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Bestuursverslag 

Samengevat 

Inleiding 

Voor u ligt het jaarverslag van Onderhoud Enschede BV over het boekjaar 2024. Ook in 2024 hebben we 

met trots gewerkt om onze overgedragen werkzaamheden in bestekken en projecten integraal te doen 

en duurzaam bij te dragen aan het op nivo houden en verbeteren van de openbare ruimte in Enschede 

en het realiseren van onze maatschappelijke arbeidsmarktopgaven. 

Terugblik 

2024 was een jaar in extremen in meerdere opzichten. 

De weersomstandigheden waren in 2024 uitzonderlijk: diverse klimatologische records zijn gebroken. De 

winter was uitzonderlijk warm en nat en in februari was het gemiddeld warmer dan ooit. En december 

was het gemiddeld bijna 3 graden warmer dan normaal gemiddeld en staat in de top 4 van warmste 

decembers sinds 1901. Tel daarbij op dat in juli 2 hoosbuien in Enschede zijn gevallen (lokaal 100 mm in 

1 uur tijd op 21 juli). Dit komt eens in de 250 à 500 jaar voor en dan is duidelijk dat het klimaat een 

groot effect heeft en ook het onderhoudsseizoen buiten alle reguliere bandbreedtes viel.  

Binnen deze extremen hebben alle collega’s van Onderhoud Enschede zich op en top ingezet voor onze 

inwoners en onze stad. De combinatie van warmte en regen zorgt ervoor dat het groeizaam weer is 

geweest en dat het op momenten lastig is om de afgesproken kwaliteitsnivo’s te blijven leveren. Dat 

vraagt meer overleg over her prioritering met de opdrachtgever en inzet, langer doorwerken en ook 

extra medewerkers inhuren. Tijdens de wateroverlast hebben veel collega’s overuren gemaakt en tot 

diep in de nacht gewerkt om inwoners te helpen en situaties veilig te stellen. Dat verdient een heel groot 

compliment! 

Kwaliteit en prestaties 

In 2024 hebben we in afstemming met de wens van onze opdrachtgever, onze werkkwaliteit van de 

onderhoudsbestekken in eigen beheer digitaal gemonitord. De metingen zijn vrijwel realtime volledig 

inzichtelijk voor de opdrachtgever en worden ook besproken in de overleggen tussen opdrachtgever en 

Onderhoud Enschede. Hierbij sluit de meetsystematiek aan bij de landelijke CROW beeldlinialen en de 

kwaliteitsafspraken die hierover met de gemeenteraad van Enschede zijn gemaakt. In 2024 is met 

externe validatiemetingen vastgesteld dat onze meetmethoden betrouwbaar zijn. Die validatiemetingen 

gaan we in 2025 herhalen. 

De resultaten voldeden in 2024 voor 93% aan de afgesproken kwaliteit op basis van 16.133 random 

metingen. In de stadsdelen voldeed 94 % van de metingen aan de afgesproken beeldkwaliteit B (gazon 

C). In de binnenstad voldeed 88 % van de metingen aan de afgesproken beeldkwaliteit A. 

De arbeidsmarktparticipatie van doelgroepen was 57% en is de verhouding inzet van 

arbeidsmarktdoelgroepmedewerkers versus de inzet van vakvolwassen vaktechnische collega’s. Deze 

voldeed net niet aan de afgesproken streefnorm van 60%. Onze prestatie is een lichte verbetering ten 

opzichte van 2022 (55%). Als we dit cijfer corrigeren met het effect van de overname van de Twente 

Milieu collega’s in 2021, dan is de arbeidsmarktprestatie 59% en daarmee zetten we stijgende trend 

voort. 

Met het Zone college zijn we nieuwe onderwijsvorm gestart die gericht is op praktijkgericht leren. Dit is 

een opleidingsprogramma om collega’s met een ontwikkelcontract vaktechnisch op te leiden Dit zijn met 

name ingestroomde doelgroepmedewerkers die geen vaktechnische openbare ruimte achtergrond 

hebben. Het is een 2 jarig seizoensgericht opleidingsprogramma met 4 instroommomenten per jaar. In 
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de les wordt kennis aangeboden die meteen in het werk toepasbaar is en samen met leermeesters in 

praktijk gebracht kan worden: praktijkleren door praktijkervaring.  

In 2024 heeft de tweede lichting de opleiding assistent groenvoorziener afgerond en dat betekent dat 12 

collega’s hun branche erkende certificaat hebben behaald. Ons opleidingstraject is in 2024 door de 

branchevereniging VHG omarmd en is door de ministeries OCW en SZW erkend als onderdeel van het 

nationaal sectoraal ontwikkelpad hoveniers en is een terechte beloning voor de collega’s die dit traject 

hebben ontwikkeld. 

Medewerkers 

In 2024 is het ziekteverzuim gedaald naar 9,4% (9,8% in 2023).Het verzuim onder doelgroep was 

12,4% en landelijk lag dit op 14,3% (Cedris), het verzuim onder valvolwassen collega’s was 6,6% en 

landelijk lag dit op 6,5% (A&O fonds gemeenten). We hebben in 2024 het project ‘lang met plezier en 

gezond aan het werk’ in voortgezet en het doel hiervan is om medewerkers uit te dagen, te verleiden en 

te faciliteren om een levensstijl te ontwikkelen die bijdraagt om met meer plezier en fitter aan het werk 

te kunnen zijn en dit vol te kunnen houden tot aan hun pensioen. Als onderdeel hiervan is in januari het 

2 jaarlijks PMO gehouden met 68% opkomst, de resultaten lagen in lijn met de verwachting en de 

meting in 2021. Onderdeel van het PMO was het MTO en daar scoren we ruime voldoendes. 

Governance 

Met de Raad van Commissarissen is 8 x overleg geweest (6x formeel, en 2x in een gezamenlijk regulier 

overleg met de ondernemingsraad).  

Veiligheid 

In het laatste kwartaal van 2024 heeft de externe audit plaatsgevonden en is het VCA** (veiligheid- 

gezondheid en milieu) certificaat verlengd.  

Financiën 

In het financiële jaarverslag, inclusief de goedkeurende accountantsverklaring, leest u de financiële 

verantwoording die bij dit boekjaar 2024 hoort. Het resultaat over 2024 is 163.426 euro negatief. 

Lokaal partnerschap en innovatie 

Ondanks de wateroverlast in 2024, krijgen we in Twente naar verwachting grote schaarste aan goed 

drinkwater vanaf 2030. Daarom doet Onderhoud Enschede mee aan een innovatief project om water 

duurzaam gebruiken en het gebruik van drinkwater binnen 3 jaar naar 0 te krijgen. We werken samen 

met de UT, de gemeente Enschede en Sportaal om dit voor elkaar te krijgen met slimme monitoring, 

handig hergebruik van opgevangen regenwater en goede filters. Zo hergebruiken we water voor het 

vegen van de stad, het watergeven van bomen en planten en het bestrijden van EPR en onkruid op 

verharding. 

Met Sportaal heeft Onderhoud Enschede het samenwerkingstraject voortgezet en gaat het team 

buitensport vanaf 1 januari 2025 over naar Onderhoud Enschede. 

Tot slot 

Ik ben er trots op en heb veel waardering voor alle medewerkers die, ondanks de extreme 

klimatologische omstandigheden, zich in 2024 blijvend hebben ingezet voor onze stad.  

Mark de Jonge Msc 

Directeur Onderhoud Enschede BV 
16 april 2025  
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Jaarbericht Raad van commissarissen 

De raad van commissarissen fungeert als toezichthouder op het gevoerde beleid en de algemene gang 

van zaken bij Onderhoud Enschede BV, is sparringpartner van de directie en vervult de werkgeversrol 

voor de directeur. De samenstelling is in 2024 gewijzigd: 
- Anja Timmer (voorzitter tot 1 december 2024) 

- Roy de Witte (voorzitter vanaf 1 december 2024) 

- Koen Groenewold (financiën) 

- Bertus Ijdens (organisatie en personeel) 

We zijn in 2024 7 keer bijeen geweest, waarvan 2 aandeelhoudersvergaderingen en 2 artikel 24 

besprekingen met de OR en hebben de volgende onderwerpen besproken: 

- In 2023 is na de bouw van de hoofdlocatie Noord Esmarkerrondweg 419 de locatie in gebruik 

genomen. In 2024 is getracht oplossingen te vinden voor de ontstane situatie op het 

achterterrein en die zijn vanaf het voorjaar tot actie gekomen. 

- Start van de evaluatie van de samenwerking met gemeente Enschede. 

- Kostprijsontwikkeling. Als gevolg van Corona en oorlog in Oekraïne zijn prijzen wereldwijd zeer 

sterk gestegen, dat betekent ook voor Onderhoud Enschede zeer sterke kostenstijgingen. Die 

stijging is in 2024 ook doorgezet en heeft zich ook vertaald in gestegen CAO’s agv 

inflatiecompensatie voor medewerkers. We hebben er voor moeten kiezen deze niet 

beïnvloedbare kostenstijgingen door te berekenen aan de opdrachtgever gemeente Enschede en 

de structurele effecten in de begroting van 2025 te vertalen.  

- Intensivering van de samenwerking met Sportaal en Onderhoud Enschede en de overgang van 

het team buitensport naar Onderhoud Enschede 

- Goedkeuren jaarverslag 2023 en begroting 2025 en kennisnemen van de 

meerjareninvesteringsbegroting 2025-2028. De tussentijdse financiële kwartaalrapportages zijn 

uitvoerig besproken. 

- Bespreken van de algemene stand van zaken met de Ondernemingsraad in de reguliere artikel 

24 bijeenkomsten.  

- In 2024 is Anja Timmer als RvC lid gestopt conform het rooster van aftreden. In afstemming 

met de aandeelhouder is na een open procedure is op voordracht van de RvC, Roy de Witte 

benoemd door de AvA als nieuwe RvC voorzitter. 

Als Raad van Commissarissen zijn we trots op alle medewerkers van Onderhoud Enschede. Het is een 

voorrecht Commissaris te mogen zijn bij dit prachtige bedrijf. 

Namens de RvC 

 

Roy de Witte 
Voorzitter 
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Jaarbericht Ondernemingsraad 

Het afgelopen jaar was een jaar van belangrijke ontwikkelingen voor de organisatie, waarbij de 

Ondernemingsraad (OR) een actieve rol heeft gespeeld in het vormgeven van beleid en het behartigen 

van de belangen van onze collega’s.  

Belangrijke overleggen en besluiten 

In 2024 heeft de OR in totaal 7 vergaderingen met de directie gehouden, waaronder 2 Artikel 24 

overleggen met de Raad van Commissarissen, waarin zowel het afgelopen jaar werd geëvalueerd als 

vooruit werd gekeken. Gedurende de overlegvergaderingen zijn verschillende belangrijke thema's aan 

bod gekomen, waaronder: 

• Adviesaanvraag Samengaan met Sportaal Buitensport: De OR heeft gezamenlijk met de OR 

van Sportaal een positief advies gegeven met als doel om onze dienstverlening en samenwerking te 

versterken. Het positieve advies is gegeven na overleggen tussen beide OR’en en de beide directies.  

• Verandering van Arbodienstverlening naar 1 dienstverlener Na een presentatie van 

de nieuw Arbodienstverlener heeft de OR het instemmingsverzoek ontvangen. De OR 

heeft ingestemd met de samenwerking omdat deze alleen maar voordelen bood, met 

name de spreekuren op locatie was een groot voordeel. 

• Verschillende instemmingsverzoeken: De OR heeft ingestemd met het hitteprotocol en 50/50 

regeling, beloningsbeleid en sanctiebeleid, de rust- en pauzetijdenregeling. 

• Overige thema’s: Vrijdagmiddagborrel: Er wordt geen alcohol meer geschonken, de non-

alcoholistische drankjes worden betaald door OE. De vrijmibo is op vrijwillige basis en in eigen tijd. 

OR heeft een voorstel ingediend om seizoensbijeenkomsten te organiseren en dit voorstel is 

goedgekeurd door de directie. De OR heeft kennis gemaakt met de externe vertrouwenspersonen en 

heeft het jaarverslag vertrouwens-personen met hen besproken. Daarnaast heeft de OR de functie 

van de externe preventiemedewerker geëvalueerd. 

• Werkgroepen OR: De OR heeft 3 werkgroepen, namelijk: 

• Werkgroep Sportaal: hebben overleg met OR Sportaal en bespreken de voortgang van de 
samenwerking met Buitensport Sportaal en koppelen dit terug naar de OR. 

• Werkgroep Arbo: hebben om de 6 à 8 weken overleg met de preventiemedewerker om 
belangrijke zaken rondom preventie/veiligheid en werkomstandigheden te bespreken en dit terug 
te koppelen naar de OR. 

• Werkgroep P&O: hebben één keer in de 2 weken overleg met manager P&O om de aankomende 
instemmingsaanvragen en andere personeelsaangelegenheden te bespreken en koppelen dit 
terug naar de OR. 

 

In december is er tijdens de kerstmarkt vanuit de OR een kerstgroet gedeeld met alle medewerkers, zie 

hieronder 
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Verantwoording doelbereiking 

In de statuten van Onderhoud Enschede BV (vestigingslocatie Noord Esmarkerrond 419 Enschede) heeft de 

organisatie bij oprichting op 1 maart 2016 de opdracht gekregen van de 100% aandeelhouder de Gemeente 

Enschede om de volgende doelen te bereiken:  

a. het verrichten van activiteiten ten behoeve van het (doen) aanleggen, beheren en onderhouden van 

de openbare ruimte, waaronder mede wordt verstaan andere gemeentelijke eigendommen zoals 

riolering, installaties en begraafplaatsen, in Enschede;  

b. het bieden van passende werkzaamheden aan gehandicapten en kwetsbaren;  

c. het ontwikkelen, stimuleren en ondersteunen van mensen om een verbeterde positie op de 

arbeidsmarkt te (kunnen) verkrijgen;  

d. het initiëren, creëren, organiseren en uitvoeren van werk en het bevorderen van de arbeidsmarkt 

voor met name diegenen die in de toetreding tot de arbeidsmarkt wordt belemmerd;                                                           

d. in het kader van de Wet sociale werkvoorziening arbeid bieden onder aangepaste omstandigheden 

aan de in de Wet sociale werkvoorziening bedoelde personen; 

e. het realiseren van sociale activering, scholing en andere stimuleringsactiviteiten ten behoeve van in 

de Wet sociale werkvoorziening bedoelde personen; alsmede al hetgeen met een en ander verband 

houdt of daarvoor bevorderlijk kan zijn, alles in de ruimste zin. 

Openbare ruimte 

Hieraan is concreet invulling gegevens door uitvoering van onderhoudsbestekken (voor stadsdeelbeheer, 

wegen, riolering en begraafplaatsen&gedenkparken), het uitvoeren van taken in het kader van de wet op de 

lijkbezorging, en het uitvoeren van aanlegprojecten in de openbare ruimte voor onze belangrijkste 

opdrachtgever en afnemer Stadsdeelbeheer Gemeente Enschede. 

In 2024 hebben we in afstemming met de wens van onze opdrachtgever, onze werkkwaliteit van de 

onderhoudsbestekken volledig in eigen beheer digitaal gemonitord. De kwaliteitsmetingen zijn volledig en ook 

real time inzichtelijk voor onze opdrachtgever stadsdeelbeheer en deze worden ook besproken in de 

voortgangsoverleggen. Hierbij sluit de meetsystematiek aan bij de landelijke CROW beeldlinialen en de 

kwaliteitsafspraken die hierover met de gemeenteraad Enschede zijn gemaakt. In 2024 hebben we initiatief 

genomen om via externe validatiemetingen onze toegepaste meetmethoden te ijken. De uitkomsten 

kennen een normaalverdeling waarbij een klein deel van metingen enerzijds te positief en anderzijds te 

negatief zijn en het merendeel van de metingen exact overeenkomt en daarmee onze metingen dus 

betrouwbaar zijn. Ook in 2025 nemen we initiatief om te valideren. 

 

Resultaten 

In 2024 was het gemiddeld warmer dan ooit te voren en ook qua neerslag is het recordjaar 2023 bijna 

verbroken. Over het jaar genomen is het een lang onderhoudsseizoen geweest omdat het in februari al 

extreem warm was en tm november onderhoudswerk nodig was. 
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Data t/m 31 december 

  Jaar 
Temp. 

(gem) ▼ 
Zonuren 

(som) 

Neerslag 

(som) 
Hellmann 

1 2024 

11,49 1650,1 1055,4 22,3 

2 2023 

11,42 1786 1115,7 7,7 

3 2022 

11,4 2145,9 624,8 29,7 

4 2014 

11,29 1708,7 792,6 7,1 

5 2020 

11,27 1862,5 687,1 1,8 

6 2018 

11,18 2094,8 610,2 56,5 

7 2019 

11 1895,9 774,4 23,6 

8 2006 

10,82 1681,1 722,2 52,1 

9 2007 

10,71 1572,5 916,5 35,3 

10 2000 

10,55 1459,4 852 22,2 

Die KNMI statistieken zien we terug in de resultaten, die voldeden in 2024 voor 93% aan de afgesproken 

kwaliteit op basis van 16.133 random metingen: 

In de stadsdelen voldeed 94 % van de metingen aan de afgesproken beeldkwaliteit B (gazon C) 

https://weerstatistieken.nl/twente/2024/december
https://weerstatistieken.nl/twente/2023/december
https://weerstatistieken.nl/twente/2022/december
https://weerstatistieken.nl/twente/2014/december
https://weerstatistieken.nl/twente/2020/december
https://weerstatistieken.nl/twente/2018/december
https://weerstatistieken.nl/twente/2019/december
https://weerstatistieken.nl/twente/2006/december
https://weerstatistieken.nl/twente/2007/december
https://weerstatistieken.nl/twente/2000/december
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In het centrum voldeed 88 % van de metingen aan de afgesproken beeldkwaliteit A. 

Arbeidsmarkttoeleiding kwetsbaren 

De arbeidsmarktprestatie is concreet ingevuld door het aantal arbeidsmarktdoelgroepmedewerkers op de 

afgesproken streefwaarde te houden. De arbeidsmarktparticipatie van doelgroepen was 57% en is de 

verhouding inzet van arbeidsmarktdoelgroepmedewerkers versus de inzet van vakvolwassen vaktechnische 

collega’s. Deze voldeed net niet aan de afgesproken streefnorm van 60%, en is licht gestegen ten opzichte van 

2023 (55%). Hierin speelt het effect van de overname in 2021 van een team vakvolwassen medewerkers van 

Twente Milieu mee. Zonder dit effect was de arbeidsmarktprestatie 59% geweest en dat is een lichte stijging 

tov 2023 en blijven we de stijgende trend dus voortzetten. 

We ervaren dat we op meer fronten inzet moeten blijven doen om geschikte arbeidsmarktkandidaten in dienst 

te kunnen nemen, deze komen nu uit verschillende ‘instroomkanalen’. Een nieuwe doelgroep is bijvoorbeeld de 

Z-route kandidaten, dit zijn inburgeraars die moeite hebben de taal te leren en ook in beperkte mate 

zelfredzaam zijn. Zij weten hun weg bij ons in de openbare ruimte goed te vinden.  

Veiligheid en kwaliteitsborging 

Veiligheidscertificering 

In 2024 is in het kader van VCA gewerkt aan het herijken van de veiligheidsorganisatie. Dat is nodig omdat we 

van een ‘meer locatiemodel’, naar een ‘2 hoofdlocatiemodel’ zijn gegaan. Het doel is veilig werken borgen voor 

onze medewerkers, maar ook voor gebruikers van de openbare ruimte zoals bewoners. VCA staat voor 

Veiligheid, Gezondheid en Milieu (VGM) Checklist Aannemers. Het helpt om veilig en gezond te werken te 

borgen en het aantal ongevallen te verminderen. 

In het laatste kwartaal van 2024 heeft EBN Certification de volledige audit uitgevoerd en het VCA** certificaat 

opnieuw toegekend aan Onderhoud Enschede BV.  

Kwaliteitsborging 

We borgen de kwaliteit van onze onderhoudsbestekken door dagelijks metingen te doen. De meetlocaties 

worden random gegenereerd uit de digitale werkomgeving. De metingen worden gevalideerd door metingen 

uitgevoerd door externe deskundigen. 
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Sociaal jaarverslag 

Inleiding 
2024 was een jaar van verandering, groei en samenwerking binnen Onderhoud Enschede. We hebben 
belangrijke stappen gezet in de verdere professionalisering van onze organisatie, met als mijlpalen de 
invoering van het functiehuis, 1 arbodienst en 1 verzuim registratiesysteem en het versterken van onze 
resultaatgerichte manier van werken. Dit alles met oog voor onze medewerkers, want zij vormen het 
hart van ons bedrijf.  
Een belangrijke pijler in deze ontwikkeling was het versterken van kennis en inhoud binnen de 
organisatie. We hebben het bedrijfsbureau, de teamleiding en team P&O verstrekt. Al deze stappen 
dragen bij aan een toekomstbestendig Onderhoud Enschede, waarin we samen werken aan verdere 

professionalisering.  
Ook duurzame inzetbaarheid bleef een speerpunt. Hoe zorgen we ervoor dat iedereen met plezier en in 
goede gezondheid zijn werk kan blijven doen? We hebben ingezet op begeleiding, aanpassingen in werk 
en werkomstandigheden en het versterken van vakmanschap. Daarnaast is veel aandacht besteed aan 
ontwikkeling en groei. Of het nu gaat om opleidingstrajecten, het ondersteunen van laaggeletterde 
medewerkers of het verder verbeteren van onze interne communicatie: we blijven investeren in een 
werkomgeving waarin iedereen zich kan ontwikkelen en gewaardeerd voelt.  

Samen bouwen we aan een toekomstbestendig Onderhoud Enschede, waarin we niet alleen onze stad 

mooier maken, maar ook een fijne werkplek creëren voor al onze medewerkers. 

Kerncijfers 

 
We zien een lichte daling in het aantal SW-medewerkers, voornamelijk door natuurlijk verloop zoals 
pensionering. Dit geldt ook voor de ambtelijke medewerkers, waarbij één collega is overgestapt naar de 
gemeente Enschede. Daarentegen is het aantal medewerkers uit diverse arbeidsdoelgroepen het 
afgelopen jaar aanzienlijk toegenomen. Onze gerichte arbeidsmarktbenadering heeft hier een positieve 

bijdrage aan geleverd. Door de instroom laagdrempelig te houden, zien we een stijging in het aantal 
aanmeldingen.  

Daarnaast is ook het aantal ingehuurde medewerkers gestegen, deels als gevolg van de 

weersomstandigheden van het afgelopen jaar, die zorgden voor een hogere tijdelijke inhuurbehoefte dan 

in voorgaande jaren. 
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Leeftijdsopbouw 

Onderhoud Enschede heeft een evenwichtige leeftijdsopbouw onder haar medewerkers. Bij de uitstroom 

van oudere SW- en ambtelijke medewerkers door pensionering zien we dat zij grotendeels worden 

vervangen door jongere medewerkers, waaronder veel schoolverlaters. Er is aandacht voor 

seniorenbeleid om oudere medewerkers gezond en met plezier tot aan hun pensioen te laten werken, 

terwijl tegelijkertijd wordt geïnvesteerd in het binden van nieuwe medewerkers en het bieden van 

ontwikkel- en doorgroeimogelijkheden. 

Ziekteverzuim 

Het ziekteverzuim onder doelgroepmedewerkers ligt hoger dan bij reguliere medewerkers. Dit komt door 

chronische aandoeningen, toenemende beperkingen door veroudering en psychische kwetsbaarheid 

binnen deze groep. Onderhoud Enschede voert een actief preventief verzuimbeleid en stimuleert 

medewerkers om tijdig hulp te zoeken bij dreigende uitval. Met de interne arbodienst, 

bedrijfsfysiotherapeut, jobcoach en vertrouwenspersonen is er een stevig vangnet gecreëerd om 

medewerkers te ondersteunen. 
Strategische P&O-thema’s;  
 
Talentontwikkeling en loopbaanperspectief;  
Onderhoud Enschede zet zich actief in voor de ontwikkeling en doorgroeimogelijkheden van haar 
medewerkers. Met de invoering van het nieuwe functiehuis en de verdere uitbouw van de Academie OE 
creëren we een helder en gestructureerd loopbaanperspectief binnen de organisatie.  

Implementatie functiehuis  
Eind 2024 heeft de ondernemingsraad ingestemd met het nieuwe functiehuis. Dit biedt medewerkers 
meer duidelijkheid over functies, verantwoordelijkheden en doorgroeikansen, waardoor zij zich gericht 
kunnen ontwikkelen. Het functiehuis sluit aan bij onze strategische personeelsplanning en helpt ons in te 
spelen op de veranderende vraag naar vaardigheden en kennis binnen de sector.  
Om de overgang soepel te laten verlopen, is de werving voor nieuwe en aangepaste functies gestart. 
Interne kandidaten krijgen hierbij voorrang en kunnen via onze interne communicatiekanalen 
solliciteren. Medewerkers die overstappen naar een andere functie krijgen begeleiding en waar nodig 
aanvullende scholing. Zo zorgen we ervoor dat iedereen zich optimaal kan ontwikkelen en een bijdrage 
kan blijven leveren aan de organisatie. Daarnaast willen we specifiek de cruciale functie van 
meewerkend voorman verder versterken, omdat in die functie de doelen van OE samenkomen: 
begeleiding en ontwikkeling van (doelgroep)medewerkers en uitvoeringskracht voor de stad.  

Opleidingsplan – Academie OE  
Onderhoud Enschede investeert in de continue groei van haar medewerkers via de Academie OE. Dit 
opleidingsplan richt zich op vakmanschap, veiligheid en persoonlijke ontwikkeling. We bieden een breed 
scala aan trainingen, variërend van technische cursussen en certificeringen tot leiderschap en 
persoonlijke groei. Leren in de praktijk staat centraal, omdat dit aansluit bij de behoeften van onze 
medewerkers.  
Een succesvol voorbeeld hiervan is de VHG 1-opleiding, die bij Onderhoud Enschede als pilot is gestart 
en inmiddels landelijk wordt uitgerold door het AOC. Daarnaast biedt het Ledeboerpark een 
laagdrempelige instroommogelijkheid voor arbeidsmarktdoelgroepen. Kandidaten kunnen hier, met 
ondersteuning van een praktijkbegeleider en jobcoach, hun affiniteiten ontdekken en doorstromen naar 
betaald werk. Dit sluit aan bij de Enschedese arbeidsmarktdoelstellingen zoals vastgelegd in de EAA 
2024.  
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Met de Academie OE en het functiehuis bouwen we aan een toekomstbestendig personeelsbestand en 
een sterke uitvoeringsorganisatie, waarin medewerkers de ruimte krijgen om zich te ontwikkelen en 
door te groeien.  
 
Duurzame inzetbaarheid bij Onderhoud Enschede  
Onderhoud Enschede zet zich in voor een gezonde en langdurige inzetbaarheid van medewerkers door 

aanpassingen in werk en werkomstandigheden, opleidingsmogelijkheden en aandacht voor vitaliteit en 
inclusie.  
Werk op maat en loopbaanbegeleiding  

We bieden maatwerkopleidingen, zodat iedereen – ongeacht achtergrond, ervaring of eventuele 

beperkingen – kan (blijven) meedoen. Praktijkgericht leren sluit goed aan bij onze medewerkers. De 

succesvolle VHG 1-opleiding, gestart als pilot, wordt inmiddels landelijk uitgerold. Daarnaast biedt het 

Ledeboerpark een laagdrempelige instroommogelijkheid voor arbeidsmarktdoelgroepen. Met begeleiding 

van een praktijkbegeleider en jobcoach kunnen zij hun talenten ontdekken en doorstromen naar betaald 

werk. 
Gezondheid en vitaliteit  
Een gezonde werkomgeving draagt bij aan duurzame inzetbaarheid. Praktijkbegeleider Herbert 
ondersteunt medewerkers in hun dagelijkse werk en welzijn. Het Ledeboerpark wordt ingezet voor re-
integratietrajecten zonder werkdruk en met passende begeleiding.  
Daarnaast is op locatie Zuid een compleet ingerichte sportschool beschikbaar, waar medewerkers deels 
onder werktijd kunnen sporten met instructeurs uit eigen team. We stimuleren gezonde voeding met 
vers fruit en zuivel, die gratis beschikbaar zijn op de werkplek.  
Ook is er sinds 2024 een wekelijks inloopspreekuur bij zowel de arbodienst als de bedrijfsfysiotherapeut, 
waar medewerkers laagdrempelig terechtkunnen met vragen over hun gezondheid en belastbaarheid.  

Vanaf 2025 worden bokstrainingen en andere buitenactiviteiten aangeboden om de fysieke en mentale 
weerbaarheid te versterken.  
Diversiteit en inclusie  
Bij Onderhoud Enschede werken medewerkers van 17 verschillende nationaliteiten. Taal mag geen 
barrière zijn voor deelname aan het werkproces. Daarom bieden we taaltrainingen onder werktijd en 
maken we gebruik van taalbuddies bij bijeenkomsten en voorlichtingen. Functionerings- en 
voortgangsgesprekken kunnen met vertaaloortjes in twee talen plaatsvinden.  
Daarnaast hebben we laagdrempelige instroommogelijkheden o.a. in het Ledeboerpark voor diverse 
arbeidsmarktdoelgroepen, zoals statushouders, Z-route, nieuw beschut, LKS en Wajongers. We 
onderzoeken ook mogelijkheden voor arbeidsmatige dagbesteding om werkplekken voor deze groepen 
te vergroten. Met deze initiatieven zorgen we ervoor dat medewerkers zich kunnen blijven ontwikkelen, 
gezond blijven en zich thuis voelen binnen onze organisatie.  

 
Arbo-beleid en VCA** certificering 
Een veilige en gezonde werkomgeving is essentieel voor het welzijn van onze medewerkers. Daarom 
streven wij naar een continue verbetering van de arbeidsomstandigheden en veiligheidsmaatregelen 
binnen onze werkomgevingen. Dat brogen we binnen de VCA** certificering en die is na de audit van 
2024 wederom positief toegekend. 
In 2024 hebben we ons Arbo-beleid gericht op verschillende speerpunten, waaronder het inventariseren 
en beheersbaar borgen van de veiligheidsopleidingen, een nadere inventarisatie van werkplekken van 
voertuigen en beeldschermwerkplekken (deels uitgevoerd), het opstellen van een veiligheidsactieplan 
voor uitvoerders en het organiseren van toolboxmeetings en werkplekinspecties. Daarnaast is er in 2024 
rookbeleid ontwikkeld, dat in 2025 verder wordt geïmplementeerd.  

Voor 2025 zijn nieuwe speerpunten vastgesteld om de arbeidsveiligheid verder te verbeteren. Daarbij 
ligt de nadruk op de introductie van de veiligheidscultuurladder (SCL), de implementatie van NEN 3140 
voor veilig werken aan laagspanningsinstallaties en het afronden van openstaande actiepunten uit de 
risico-inventarisatie en -evaluatie (RI&E). Daarnaast werken we aan de RI&E voor team Buitensport, 
inclusief een plan van aanpak, en zetten we het traject rondom de nadere inventarisatie van 
werkplekken voort.  
Uiteraard blijven ook de overige veiligheidsonderwerpen onze voortdurende aandacht houden, zodat we 
samen werken aan een veilige, gezonde en duurzame werkomgeving.  
Periodiek Medisch Onderzoek (PMO)  
Begin 2024 is het Periodiek Medisch Onderzoek (PMO) uitgevoerd als onderdeel van ‘Hoe geet het met 
OE?’. Dit onderzoek bestond uit fitheids- en gezondheidschecks, een vitaliteitsvragenlijst en een 
adviesgesprek. In totaal heeft 68% van het personeel deelgenomen. De resultaten zijn vergeleken met 

het PMO van 2021 en gepresenteerd op teamniveau, waarna ze zijn besproken met de directie en de 
OR.  
Uit de resultaten blijkt dat de algehele gezondheid van medewerkers in lijn is met de verwachtingen. Er 
zijn geen opvallende gezondheidsrisico’s, maar we blijven investeren in preventieve gezondheidszorg. 
Medewerkers krijgen toegang tot gezondheidsondersteunende programma’s, en we blijven de fysieke en 
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mentale gezondheid actief monitoren. Dit wordt meegenomen in het vitaliteitsbeleid dat in 2025 verder 
wordt ontwikkeld.  
 
Medewerkerstevredenheidsonderzoek  
Het afgelopen jaar is een medewerkerstevredenheidsonderzoek uitgevoerd, waarmee waardevolle 
inzichten zijn verkregen in de werkbeleving. De algemene tevredenheid is gestegen, en is opvallend 

hoog. Maar er zijn aandachtspunten op het gebied van werkdruk, werkplezier en teamcommunicatie.  
Enkele uitkomsten:  
Ik heb voldoende werkplezier: score 8 – 36%   
Ik zit op de juiste plek: score 8 – 43,5%  
 

 
 

Om deze punten te verbeteren, worden samen met de teams gerichte acties opgesteld. Dit omvat onder 
andere extra feedbacksessies en aanvullende ondersteuning op de werkvloer. Het doel is om het 
werkklimaat verder te versterken, zodat medewerkers zich gewaardeerd en gehoord voelen.  
We blijven structureel aandacht besteden aan werkplezier, communicatie en preventieve 
gezondheidszorg.  
 
Verslag vertrouwenspersonen  
In januari 2024 hebben de vertrouwenspersonen workshops gegeven over integriteit voor alle 
medewerkers. Dit bood ook de kans om hun rol extra onder de aandacht te brengen. In april vond een 
kennismakingsgesprek plaats met de nieuwe Ondernemingsraad.  
Gedurende het jaar hebben vijf medewerkers contact gezocht met een vertrouwenspersoon. Soms 
speelden de VP’s een rol in de afhandeling, soms voelde de medewerker zich na het gesprek sterk 

genoeg om zelf het gesprek aan te gaan, en in enkele gevallen werd een voorval enkel gemeld.  
Vijf meldingen op ruim 270 medewerkers is relatief weinig. Dit ligt waarschijnlijk niet aan de bekendheid 
van de VP’s, aangezien hun contactgegevens op diverse plaatsen binnen de organisatie te vinden zijn. 
Mogelijk speelt de directe en open manier van communiceren binnen met name de buitendienst een rol, 
zoals ook in de workshops naar voren kwam.  
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Samenwerkingsverbanden 

In 2024 is een traject gestart om de samenwerking tussen gemeente Enschede en Onderhoud Enschede te 

evalueren. Daarin worden de oprichtingsdoelen van Onderhoud Enschede getoetst of en in hoeverre ze zijn 

gehaald en worden ze geactualiseerd in het licht van de ambities van de gemeente Enschede. 

In 2024 is ook een start gemaakt met onze belangrijkste samenwerkingspartners stadsdeelbeheer van de 

gemeente Enschede om verkennende scenario’s te maken voor de bezuinigingsopgave die landelijk op 

gemeenten af komt in 2026 (Ravijnjaar).  

Met Sportaal heeft Onderhoud Enschede het traject om de toekomst van het team buitensport te 

verkennen een vervolg gegeven met een samenwerkingspilot. Die is in 2024 tot besluitvorming 

gekomen waarbij het team buitensport per 1 januari 2025 overgaat naar Onderhoud Enschede.  

Leveranciers 

We hebben meer werk in vaste contracten bij marktpartijen ondergebracht en hebben we de voorbereiding 

gedaan dit vanaf 2025 ook langjariger te doen. Ook hebben we samenwerking gezocht met marktpartijen om 

materieel uit te wisselen om ervaringen op te doen met duurzaam vervoer. Met Twentse partners hebben we 

de aanbesteding van veegmachines geleid.  

 

Ontwikkelingen in 2025 

Operationeel en financieel 

In onze producten verwachten we op basis van de arealen en prognoses een gelijkblijvend omzetvolume. We 

voegen met de overname van de werkzaamheden voor Sportaal ongeveer 5% toe aan onze omzet. 

Door ongekend hoge inflatie zijn de kosten van arbeid, machine en materialen fors gestegen. Dit leidt in 2025 

tot structureel hogere kosten nivo’s. We verwachten dat de extreme kostenstijgingen van af vlakken maar nog 

niet het constante nivo van de jaren ervoor zullen hebben. De recente ontwikkelingen op het wereldtoneel en 

met name wbt de internationale handel in de voertuigen(onderdelen) zullen hun prijseffect hebben. 

Risico’s en onzekerheden 

Het grootste operationele risico voor Onderhoud Enschede is de invloed van het weer op onze werkzaamheden. 

Het (ARBO) technisch niet kunnen werken wegens kou, hevige regen of hitte zorgt ervoor dat we niet alle 

geplande productieve uren effectief kunnen maken. Tevens bepaalt het weer de groeizaamheid van de natuur 

en dus hoe vaak er moet worden gemaaid en onkruid wordt verwijderd en dus ook de extra inzet van 

medewerkers.  

We denken steeds vaker te merken dat het onderhoudsseizoen wordt verlengd doordat het in het voorjaar 

eerder warm is en ook grasmaaien in november komt voor, waarbij zomers heter en droger lijken te worden. 

De korte en hevige buien zorgen dan voor extra inzet voor onze piketdienst die 24 uur per dag beschikbaar is. 

We managen dit risico door jaarlijks in de tariefbepaling de mate van onwerkbaar weer in te schatten op basis 

van gegevens van voorgaande jaren. Extremen die dit overstijgen moeten we voor de eerste 10% zelf 

opvangen en daarna middels de verrekensystematiek. 

Als risico in 2025 identificeren we naast bovengenoemde risico’s ook risico’s als gevolg van inflatie en 

beschikbaarheid van (nieuwe) medewerkers, machines en materialen. Deze hogere kostennivo’s zijn 

structureel en autonoom en niet door ons te beïnvloeden en vertalen zich in gestegen uurtarieven. Daarnaast is 

2026 het Ravijnjaar voor gemeenten en dat zou ok effect kunnen hebben op de dienstverlening die van 

Onderhoud Enschede wordt gevraagd. 
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Fraude analyse en de beheersingsmaatregelen 

Op lokaal niveau nemen risico’s op het gebied van fraude toe. Dit komt in zowel kleine als grote organisaties 

voor. Buiten het feit dat fraude financiële schade kan toebrengen, schaadt het ook de integriteit van de 

organisatie. Door onze nauwe verbinding met de Gemeente Enschede het van groot belang om 

integriteitsschade te voorkomen. 

Door middel van risicomanagement brengt de directie op een gestructureerde manier de risico’s in kaart. 

Jaarlijks neemt Onderhoud Enschede deel aan de Naris risicoscan. Deze biedt de Gemeente Enschede aan haar 

verbonden partijen aan. Zodra deze risico’s in kaart zijn gebracht is het belangrijk ze te evalueren en er 

proactief mee om te gaan. Eind 2022 heeft een reguliere inspectie van de Omgevingsdienst Twente van fase 2 

van de sloop en sanering ikv de verbouw van onze hoofdlocatie aan de Noord Esmarkerrondweg 419 

plaatsgevonden. Dat heeft in 2023 tot gesprekken en correspondentie geleid waarin Onderhoud Enschede in de 

gelegenheid is gesteld om met oplossingsvoorstellen te komen. Dat proces is te complex gebleken en is ultimo 

31/12/24 de eerste fase conform afspraken opgelost dmv herstelwerkzaamheden en is onderzoek gedaan 

zodat het restantproces in 2025 concreet kan worden afgehandeld.   

Onderstaand brengen wij inzicht in de fraude analyse en beheersmaatregelen. 

Ongewenste toegang tot objecten: Alle werklocatie van Onderhoud Enschede zijn voorzien van 

toegangscontrole door persoonsgebonden toegangsdruppels. Ook de voertuigen zijn voorzien van blackboxes 

en persoonsgebonden startonderbrekers. Sinds december 2022 is camerabewaking aangebracht om ook in de 

’s nachts onze eigendommen te bewaken.  

Ontvreemden goederen (voorraden, mobiel, laptop): Door dagelijkse registratie en centrale uitgifte en inname 

van handgereedschappen moet het lastiger worden om goederen te ontvreemden. Tevens maakt een groot 

deel van het personeel gebruik van laptobs, tablets en smartphones. Deze zijn voorzien van locatieaanduiding 

zodat ze bij vermissing of ontvreemding teruggevonden kunnen worden. Het beheer is ondergebracht bij de  

team techniek medewerker; alle items worden uitgegeven met een getekende persoonsgebonden 

gebruikersovereenkomst.  

Ongewenste toegang tot data: In december 2022 heeft een upgrade van het IT netwerk plaatsgevonden. En 

ook is meteen de toegang aangescherpt wbt wachtwoorden beleid en dit wordt nav de IT audit in 2023 in 2024 

verder aangescherpt en geborgd. Ook gaan beeldschermen uit; na 2 minuten ‘geen gebruik’ moet opnieuw 

worden ingelogd. 

Management Override: Het oneigenlijk beïnvloeden van financiële resultaten door het management wordt 
voorkomen door de onafhankelijke rol van medewerkers van financiële afdeling en de governance structuur 
van de organisatie. Bij inmenging van het management is dit bekend bij de eindverantwoordelijk medewerker 
van de financiële administratie.  

Ongeautoriseerde betalingen: Overboeken van banktegoeden door betaalbevoegde medewerkers. Het 

overboeken van betalingen gaat altijd middels een 4 ogen principe. De betalingen kunnen door slechts een 

zeer beperkt aantal personen binnen de organisatie worden verricht. 

Continuïteit van Onderhoud Enschede BV 

Continuïteit betreft het voortbestaan van een organisatie op korte en op langere termijn. Hoewel de toekomst 

per definitie onzeker is, kunnen we op basis van de cijfers en prestaties van de afgelopen jaren stellen dat op 

korte termijn de toekomst, ondanks het verliesjaar 2024, bestendig is.  

Op lange termijn kunnen we stellen dat, door onder andere de vergroening- en verduurzamingsambitie van 

onze opdrachtgever en aandeelhouder Gemeente Enschede, de aankomende jaren de continuïteit van 

opdrachten gewaarborgd kan worden. Verwachting is dan ook dat we de actuele cijfers met aanvullende 

control maatregelen weer richting positieve resultaten kunnen trekken in de aankomende jaren.  

Operationeel begint het op dit moment krap te worden met de beschikbaarheid van (nieuwe) medewerkers, 

materieel en materialen. Dit lijkt in 2026 zeker niet makkelijker te worden en vraagt extra inzet van P&O en 

team techniek om voldoende beschikbaarheid te kunnen borgen.  
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Op financieel gebied staat Onderhoud Enschede B.V. er stabiel voor, de solvabiliteit ontwikkelde de afgelopen 

jaren met bescheiden stappen naar het afgesproken nivo van 25% (daar waar 35% de advieswaarde is) en 

daar zetten we door de verliesjaren 2023&2024 momenteel een stapje terug. De liquiditeitsratio is afgenomen 

en vraagt om nog actiever liquiditeitsmanagement. 
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Financieel overzicht 

In dit hoofdstuk is de toelichting op de jaarrekening opgenomen; de volledige gewaarmerkte financiële 

jaarstukken, de goedkeurende verklaring en de aanbiedingsbrief van de accountant (Eshuis) zijn opgenomen.  

Eindresultaat en bestemmingsvoorstel 

Het eindresultaat van de Onderhoud Enschede BV in 2024 is 163.426 euro negatief met een omzet van 

20.941.898 euro. 

Als bestemming voor dit resultaat stel ik de aandeelhoudersvergadering voor om dit resultaat te onttrekken 

aan het eigen vermogen(EV). In 2019 is met de aandeelhouder de streefwaarde 25% afgesproken. De 

solvabiliteit komt na de voorgestelde resultaatbestemming uit op 18,3 bij een current ratio van 0,98. 

Samenstelling van dit resultaat 

In 2024 is het resultaat van Onderhoud Enschede BV gerealiseerd door verschillende oorzaken. Onze kosten 

zijn op een aantal punten afgeweken van de begroting. We hebben met name meer inhuur van medewerkers 

moeten doen om de klimatologische effecten op het onderhoudsnivo het hoofd te kunnen bieden. Dit is een 

hoeveelheidseffect, maar ook een prijseffect omdat in de piekdrukte van het werk de prijs via vraag en aanbod 

tot stand komt. En door de schaarste op de arbeidsmarkt was die hoger dan begroot. 

Tot slot zit in het resultaat een eenmalige kostenpost voor afhandeling van het herstelproces op het 

achterterrein aan de NER419 op last van het bevoegd gezag. Daarin zat een eenmalige ten laste gelegde 

kostenpost van 150.000,-. 

Ontwikkeling tijdens boekjaar 

Gedurende het boekjaar is het tot en met het vierde kwartaal spannend geweest of we in staat zijn onze 

werkzaamheden uit te voeren. Het is in de zomer namelijk vrijwel onophoudelijk zeer nat weer geweest 

waardoor we op onze onderhoudsbestekken lang inzet hebben moeten doen. In juli hebben we aangekondigd 

dat we bij aanhoudende inzet en kosten de verrekensystematiek zullen inroepen welke in 2018/19 en 2023 

wederzijds is toegepast nav niet beïnvloedbare extreme weersomstandigheden. In september hebben we in de 

bedrijfsvoering gesprekken met onze opdrachtgever daarnaast ook de verwachting aangegeven dat we naast 

bovenstaande ook een nader vast te stellen hoeveelheidseffect verrekenbaar willen stellen. Dit effect is ook 

daadwerkelijk uit geactualiseerde areaalgegevens verstrekt de opdrachtgever gebleken en is in dezelfde 

omvang in de begroting 2025 toegekend. Zowel het meerwerk als gevolg van niet beïnvloedbare 

weersomstandigheden (à 144.000,-) als het hoeveelheidseffect (122.000,-) zijn gefactureerd. Deze facturatie 

wordt door de opdrachtgever betwist. Wij blijven echter op het standpunt staan dat zowel de 

verrekensystematiek van toepassing blijft cf mailwisseling op 29 januari 2024, en ook het hoeveelheidseffect 

aantoonbaar is onderbouwd obv hoeveelheidsgegevens die door de opdrachtgever zijn verstrekt. 

Toelichting op de balans 

Voorzieningen: 

Onder de voorzieningen zijn een drietal voorzieningen opgenomen inzake: 
- inboet (noodzakelijke vervanging agv regulier risico op uitval plantmaterieel) 

- watergeven in 2e jaar van aanlegwerk (deze werkzaamheden zijn reeds afgerekend met de 

opdrachtgever, maar moeten nog wel worden uitgevoerd) 

- Verwijderen boompalen en gietranden (deze werkzaamheden zijn reeds afgerekend met de 

opdrachtgever, maar moeten nog wel worden uitgevoerd) 
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Langlopende schulden: 

Het saldo aan langlopende schulden omvat de lening BNG (1.200.000,-) tbv reguliere 

vervangingsinvesteringen materieel en 4.581.833 tbv de investeringen in de verwerving en aanpassing van de 

nieuwe hoofdlocatie. Daarnaast zijn er de leaseverplichtingen met een looptijd langer dan 1 jaar. 

Kortlopende schulden: 

Het saldo aan kortlopende schulden bestaat uit de leaseverplichtingen korter dan 1 jaar, crediteuren en nog te 

ontvangen facturen, betalingen onderweg en reserveringen vakantiegeld en verlofdagen. De hoogte van de 

crediteuren wordt voornamelijk veroorzaakt door de Gemeente Enschede. 

Kentallen 

 Eigen vermogen Solvabiliteit Current Ratio Aantal 
medewerkers 
in dienst 

2016 231.580,- 2,5 0,86 0 

2017 858.512,- 15,3 0,82 1,39 

2018 971.574,- 15,44 1,89 12,68 

2019 1.346.156,- 16,1 1,45 32,45 

2020 1.865.511 18,3 1,76 38,94 

2021 2.375.609 20,8 3,60 68,01 

2022 2.664.441 21,8 2,0 88,27 

2023 2.204.468 19,8 1,13 103,54 

2024 2.041.043 18.3 0.98 130.42 
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Balans per 31 december 2024 

 

"(vóór resultaatverdeling)"

 €  €  €  € 

Activa

Vaste activa

Materiële vaste activa (B1.1) 7.596.061 7.758.330

Vlottende activa

Vorderingen (B1.2) 2.557.303 2.639.952

Onderhanden projecten (B1.7) 241.349 54.186

Liquide middelen 735.690 724.636

3.534.341 3.418.774

Totaal 11.130.402 11.177.103

Passiva

Eigen vermogen (B1.3)

Aandelenkapitaal 1 1

Overige reserves 2.204.468 2.664.440

2.204.469 2.664.441

Onverdeeld resultaat -163.426 -459.973

2.041.043 2.204.468

Voorzieningen (B1.4) 190.525 153.567

Langlopende schulden (B1.5) 5.309.667 5.781.833

Kortlopende schulden

Onderhanden projecten (B1.7) 275.514 612.826

Schulden (B1.6) 3.313.654 2.424.409

3.589.168 3.037.235

Totaal 11.130.403 11.177.103

 31 december 2023 31 december 2024
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Winst-en-verliesrekening 2024 

 

 

2024 2023

 €  € 

Netto-omzet 20.941.898 17.945.210

Overige bedrijfsopbrengsten 1.224.132 1.000.537

Som der bedrijfsopbrengsten 22.166.030 18.945.747

Kosten van grond- en hulpstoffen 4.059.713 3.270.213

Kosten uitbesteed werk en andere externe kosten (W/V1.1) 6.849.091 6.676.218

Lonen en salarissen (W/V1.2) 4.973.827 3.727.391

Sociale lasten 778.932 595.978

Afschrijvingen op materiële vaste activa (W/V1.3) 956.169 837.920

Overige bedrijfskosten (W/V1.4) 4.665.139 4.239.319

Som der bedrijfslasten 22.282.872 19.347.038

Rentebaten en soortgelijke opbrengsten

Rentelasten en soortgelijke lasten 46.526 54.338

Resultaat voor belastingen -163.368 -455.629

Belastingen 58 4.344

Resultaat na belastingen -163.426 -459.973
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Kasstroomoverzicht 2024 

 

2024 2023

 €  € 

Kasstroom operationele activiteiten

Bedrijfsresultaat  -116.842  -401.291

aanpassing voor:

Afschrijving en overige waardevermindering 956.169 837.920

Mutatie voorziening 36.958 -5.975

993.127 831.944

Verandering in werkkapitaal:

Vorderingen 82.648 -387.305

Onderhanden projecten -524.475 413.872

Kortlopende schulden 889.245 -446.743

Saldo werkkapitaal 447.418 -420.176

Kasstroom uit bedrijfsoperaties 1.323.703 10.478

Ontvangen interest -              -              

Vennootschapsbelasting -58 -4.344

Betaalde interest -46.526 -54.338

-46.584 -58.682

Kasstroom uit operationele activiteiten 1.277.120 -48.204

Kasstroom uit investeringsactiviteiten

Investeringen -827.119 -2.778.688

Desinvesteringen 33.217 18.715

Kasstroom uit investeringsactiviteiten -793.901 -2.759.973

Kasstroom uit financieringsactiviteiten

Aangetrokken lening (deel langlopend) -                -                

Aflossing -472.167 -472.167

Mutatie in lease 0 -3.262

Kasstroom uit financieringsactiviteiten -472.167 -475.429

Netto kasstroom 11.051 -3.283.606

Verloop van de geldmiddelen is als volgt:

Stand per 1 januari 724.635 4.008.241

Mutatie boekjaar 11.051 -3.283.606

Stand per 31 december 735.687 724.635
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Toelichting 

Algemeen 

Activiteiten 

Onderhoud Enschede BV is op 1 maart 2016 opgericht.  

De activiteiten van Onderhoud Enschede BV, statutair en feitelijk gevestigd op Noord Esmarkerrondweg, 7533 

BL te Enschede en ingeschreven in het handelsregister onder nummer 65467264, bestaan voornamelijk uit: 

• Het verrichten van activiteiten ten behoeve van het aanleggen en onderhouden van openbare 

ruimten in Enschede; 

• Het bieden van passende werkzaamheden aan gehandicapten en kwetsbaren; 

• Het ontwikkelen, stimuleren en ondersteunen van mensen om een verbeterde positie op de 

arbeidsmarkt te (kunnen) krijgen, alsmede al hetgeen met een en ander verband houdt of daarvoor 

bevorderlijk kan zijn, alles in de ruimste zin. 

Toelichting op het kasstroomoverzicht 

Het kasstroomoverzicht is opgesteld volgens de indirecte methode. Transacties waarbij geen instroom of 

uitstroom van kasmiddelen plaatsvindt, waaronder financiële leasing, zijn niet in het kasstroomoverzicht 

opgenomen. De waarde van de gerelateerde activa en leaseverplichting zijn in de toelichting van 

balansposten verantwoord. 

De betaling van de leasetermijnen uit hoofde van het financiële leasingcontract zijn voor het gedeelte dat 

betrekking heeft op de aflossing als een uitgave uit financieringsactiviteiten aangemerkt en voor het gedeelte 

dat betrekking heeft op de interest als een uitgave uit operationele activiteiten. 

 

Algemene grondslagen voor de opstelling van de jaarrekening 

De jaarrekening is opgesteld volgens de bepalingen van Titel 9 Boek 2 BW. De jaarrekening bevat financiële 

informatie van een individuele rechtspersoon; Onderhoud Enschede is geen onderdeel van een groep 

maatschappijen. De rapporteringsvaluta is euro. De geldeenheid worden in euro’s uitgedrukt, tenzij anders 

vermeld. 

De waardering van activa en passiva en de bepaling van het resultaat vinden plaats op basis van historische 

kosten, tenzij anders vermeld. 

Baten en lasten worden toegerekend aan het jaar waarop ze betrekking hebben. Winsten worden slechts 

opgenomen voor zover zij op balansdatum zijn gerealiseerd. Verplichtingen en mogelijke verliezen die hun 

oorsprong vinden voor het einde van het verslagjaar, worden in acht genomen indien zij voor het opmaken 

van de jaarrekening bekend zijn geworden. 
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Leasing 

Financiële leasing: De vennootschap leaset een deel van het machinepark; hierbij heeft de vennootschap 

grotendeels de voor- en nadelen verbonden aan de eigendom van deze activa. Deze activa worden 

geactiveerd in de balans bij aanvang van het leasecontract tegen de reële waarde van het actief of de lagere 

contante waarde van de minimale leasetermijnen. De leaseverplichtingen worden exclusief de 

rentecomponent opgenomen onder de langlopende schulden.  

De rentecomponent wordt gedurende de looptijd van het contract verantwoord in de winst-en-

verliesrekening. De relevante activa worden afgeschreven over de resterende gebruiksduur of, indien korter, 

de looptijd van het contract. 

Operational lease : Bij de vennootschap bestaan er leasecontracten waarbij een groot deel van de voor- en 

nadelen die aan de eigendom verbonden zijn, niet bij de vennootschap ligt. Deze leasecontracten worden 

verantwoord als operationele leasing. Leasebetalingen worden, rekening houdend met ontvangen 

vergoedingen van de lessor, op lineaire basis verwerkt in de winst-en-verliesrekening over de looptijd van het 

contract. 

Financiële instrumenten 

Onder financiële instrumenten worden zowel primaire financiële instrumenten (zoals vorderingen en 

schulden), als afgeleide financiële instrumenten (derivaten) verstaan.  

Voor de grondslagen van primaire financiële instrumenten wordt verwezen naar de behandeling per 

balanspost onder de ‘Grondslagen voor de waardering van activa en passiva’. 

Onderhoud Enschede heeft geen afgeleide financiële instrumenten. 

Grondslagen voor de waardering van activa en passiva  

Materiële vaste activa 

De materiële vaste activa worden gewaardeerd op verkrijgingsprijs, verminderd met de cumulatieve 

afschrijvingen en indien van toepassing met bijzondere waardeverminderingen. De afschrijvingen worden 

gebaseerd op de verwachte toekomstige gebruiksduur en worden berekend op basis van een vast percentage 

van de verkrijgingsprijs, rekening houdend met een eventuele residuwaarde. Er wordt afgeschreven vanaf het 

moment van ingebruikneming. Eind van 2016 heeft een overdracht van tractie door de Gemeente Enschede 

aan Onderhoud Enschede BV plaatsgevonden. Deze overdracht heeft tegen boekwaarde op de balans van de 

Gemeente Enschede plaatsgevonden. De resterende afschrijvingstermijnen worden gerespecteerd, dat kan 

resulteren in afwijkende afschrijvingstermijnen. Op terreinen wordt niet afgeschreven. 

Kosten voor periodiek groot onderhoud worden geactiveerd als onderdeel van het actief. 

Kosten voor onderhoud van machines en voertuigen worden ten laste gebracht van het resultaat op het 

moment dat deze zich voordoen. 
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Onderhanden projecten 

Onderhanden projecten in opdracht van derden worden gewaardeerd tegen de gerealiseerde projectkosten 

verminderd met gedeclareerde termijnen en indien van toepassing de hierop verwerkte verliezen. De 

projectkosten omvatten de direct op het project betrekking hebbende kosten, de kosten die toerekenbaar zijn 

aan projectactiviteiten in het algemeen en toewijsbaar zijn aan het project en andere kosten die contractueel 

aan de opdrachtgever kunnen worden toegerekend. Indien het totaal van de onderhanden projecten een 

creditstand vertoont, wordt deze gepresenteerd onder de kortlopende schulden. 

De looptijd van de projecten zijn overwegend korter dan twaalf maanden en er is sprake van een gelijkmatige 

stroom van projecten met een stabiele omvang, waarbij de gereedkoming een patroon van regelmatige 

spreiding toont. Hierbij worden de verwachte verliezen onmiddellijk in de winst- en verliesrekening als last 

verwerkt en winsten bij gereedkoming van een project (de Zero Profitmethode). 

Vorderingen 

De vorderingen worden bij eerste verwerking opgenomen tegen de reële waarde en vervolgens gewaardeerd 

tegen de geamortiseerde kostprijs. De reële waarde en geamortiseerde kostprijs zijn gelijk aan de nominale 

waarde. Noodzakelijk geachte voorzieningen voor mogelijke verliezen als gevolg van oninbaarheid worden in 

mindering gebracht. Deze voorzieningen worden bepaald op basis van individuele beoordeling van de 

vorderingen. 

Liquide middelen 

De liquide middelen zijn gewaardeerd tegen de nominale waarde. Indien middelen niet ter vrije beschikking 

staan, dan wordt hiermee bij de waardering rekening gehouden. 

Voorzieningen 

Garantievoorziening 

De garantievoorziening is overwegend kortlopend van aard en is in die zin tegen de nominale waarde van de 

uitgaven, die naar verwachting noodzakelijk zijn om de verplichtingen af te wikkelen, gewaardeerd. Ten laste 

van de voorziening komen de kosten die voortvloeien uit het honoreren van garantieclaims. 
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Grondslagen voor de bepaling van het resultaat 

Opbrengsten voortvloeiend uit de verkoop van goederen worden verantwoord op het moment dat alle 

belangrijke rechten op economische voordelen alsmede alle belangrijke risico’s zijn overgegaan op de koper. 

De kostprijs van deze goederen wordt aan dezelfde periode toegerekend. 

Opbrengsten van diensten worden opgenomen naar rato van de mate waarin de diensten zijn verricht, 

gebaseerd op de tot dat moment in het kader van de dienstverlening gemaakte kosten in verhouding tot de 

geschatte kosten van de totaal te verrichten dienstverlening. De kostprijs van deze diensten wordt aan 

dezelfde periode toegerekend. 
 
Overige bedrijfsopbrengsten 

De overige bedrijfsopbrengsten betreffen opbrengsten die voortkomen uit (incidentele) bedrijfsactiviteiten en 

bestaan uit: 

• loonkostensubsidies; 

• boekwinsten verkoop materiële vaste activa; 

• bijdrage inhuur en opleidingen 

Loonkostensubsidies 

Loonkostensubsidies worden ten gunste van de winst-en-verliesrekening gebracht in het jaar ten laste 

waarvan de gesubsidieerde uitgaven komen. 

Belastingen 

De vennootschapsbelasting wordt berekend tegen het geldende tarief over het resultaat van het boekjaar, 

waarbij rekening wordt gehouden met permanente verschillen tussen de winstberekening volgens de 

jaarrekening en de fiscale winstberekening, en waarbij actieve belastinglatenties (indien van toepassing) 

slechts worden gewaardeerd voor zover de realisatie daarvan waarschijnlijk is. Onderhoud Enschede BV is 

een privaatrechtelijk lichaam van gemeente Enschede, de gemeente Enschede is 100% aandeelhouder. De 

quasi- inbestedingsvrijstelling is alleen van toepassing voor activiteiten verricht voor gemeente Enschede (-of 

voor partijen waar de gemeente ook 100% van de aandelen in heeft, zoals Sportaal BV en De Twentse 

Schouwburg NV). 
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Toelichting op de onderscheiden posten van de balans  

Materiële vaste activa 

De afschrijvingstermijnen gehanteerd voor materiële vaste activa die van de Gemeente Enschede zijn 

overgenomen zijn, conform afspraak met Gemeente Enschede, gebaseerd op de resterende 

afschrijvingstermijnen. 

Voor door Onderhoud Enschede BV aangeschafte activa worden de volgende afschrijvingstermijnen 

gehanteerd: 

− ICT 5 jaar  

− Tractiemiddelen 5 tot 8 jaar (uitzondering tractoren, hiervoor geldt een afschrijvingstermijn van 10 jaar) 

− Personenwagens 8 jaar 

− Overig materieel 5 tot 8 jaar 
− Overige activa variërend 2 tot 8 jaar 
− Afschrijving gebouwen wordt in verschillende componenten afgeschreven zoals hieronder is weergegeven 
 

 
 
 
 
Het verloopoverzicht van de materiële vaste activa is als volgt: 
 
 

 
 
 

 

Categorie

Afschrijvingstermijn

in jaren

Bouwkundig 30

Installaties 15

Alarm / Beveiliging 15

ICT 10

Interieur (keuken etc) 15

Terrein (hekken, bestrating) 25

Personele inzet 2023 25

(B1.1)

Stand 31-12-2024

Bedragen in € 

Gebouwen Vervoermiddelen Tractie Tractie Lease ICT Overig materieel Totaal

(pickup's, 

bestelbus)

(maaiwerktuig, 

tractor)

(maaiwerktuig, 

tractor)

Omschrijving

Aanschafwaarde

1 januari 2024 4.843.166 3.515.893 2.482.296 436.577 126.921 111.147 11.516.000

Investeringen 268.407 501.589 30.722 26.400 827.119

Desinvesteringen -46.902 -212.353 -14.687,71        -273.943

stand per 31-12-2024 4.843.166 3.737.399 2.771.531 436.577 157.643 122.860 12.069.176

Cumulatieve afschrijving

 1 januari 2024 125.280 1.711.893 1.384.634 433.669 70.998 31.197 3.757.671

Jaarafschrijvingen 175.920 408.298 333.667 2.908 14.480 20.896 956.169

Desinvesteringen -46.700 -183.901 -10.124,90    -240.726

Cumulatieve afschrijving 

per 31 december 2024 301.200 2.073.491 1.534.400 436.577 75.352 52.093 4.473.115

Boekwaarde per 1 januari 2024 4.717.886 1.804.000 1.097.662 2.908 55.923 79.950 7.758.329

Boekwaarde per 31 december 2024 4.541.966 1.663.907 1.237.131 0 82.291 70.766 7.596.061
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Vorderingen en overlopende activa 

De vorderingen en overlopende activa ontstaan uit de facturatie / nog te factureren bedragen van 

uitgevoerde projecten in 2024 en bestaan daarnaast uit vooruitbetaalde kosten met betrekking tot boekjaar 

2025. Voor het meerwerk agv niet beïnvloedbare klimatologische omstandigheden in 2024 (a 144.000,-) en 

daarnaast ook een opgetreden hoeveelheidseffect agv meer te bewerken vierkante meters (a 122.000,-) zijn 

facturen verstuurd. De opdrachtgever betwist deze facturen. Onderhoud Enschede blijft op het standpunt 

staan dat beide facturen grondslag vinden in gemaakte afspraken. 

 

 
 

* Van de post “Nog te factureren bedragen” heeft betrekking op gemeente Enschede in 2024 en 2023 voor  

€ 652.656 respectievelijk € 666.122. 

Eigen vermogen 

Geplaatst kapitaal 

De gemeente Enschede is 100% eigenaar van Onderhoud Enschede BV. Het volgestorte aandelenkapitaal 

bedraagt 1 aandeel van € 1,00.  

 
Bestemming van het resultaat over het boekjaar 2023 

De jaarrekening 2023 is vastgesteld in de algemene vergadering gehouden op 15-5-2024.  
De algemene vergadering heeft de bestemming van het resultaat vastgesteld conform het daartoe gedane 
voorstel. 
  
Voorstel tot bestemming van het resultaat over het boekjaar 2024.  
De directie stelt met goedkeuring van de Raad van Commissarissen aan de algemene vergadering voor het 
resultaat over het boekjaar 2024 ten bedrage van € 163.426 geheel in mindering van de overige reserves te 
brengen. Dit voorstel is nog niet in de jaarrekening verwerkt. 
 
Verloopoverzicht eigen vermogen 
 

 

  

(B1.2)

Bedragen in € 2024 2023

€ €

Debiteuren 53.760 258.406

Vordering op participanten (gemeente Enschede) 1.148.031 1.434.632

Nog te factureren bedragen * 1.169.066 763.583

Overige vorderingen en overlopende activa 186.445 183.331

Totaal Vorderingen en overlopende activa 2.557.303 2.639.952

(B1.3)
Bedragen in € 

Geplaatst 

kapitaal 

Wettelijke en 

statutaire 

reserves 

Overige 

reserves 
Winstsaldo Totaal

Stand per 1-1-2024 1 -                      2.664.440 -459.973 2.204.468

Toevoegingen -            -                      -459.973 -163.426 -623.399

Onttrekkingen -            -                      459.973 459.973

Stand per 31-12-2024 1 -                      2.204.467 -163.426 2.041.042
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Voorzieningen 

Voorzieningen betreffen garantievoorzieningen; voor inboet, boompalen & gietranden en watergeven bomen / 

beplanting. De voorzieningen zijn naar verwachting kortlopend en binnen één jaar afgewikkeld. Het verloop 

wordt als volgt weergegeven:  

 

 

Langlopende schulden 

De langlopende schulden bestaan uit 3 langlopende leningen en uit langlopende verplichtingen uit hoofde van 

financial lease van de activa.   

 

 
 

Overzicht schulden naar looptijd: 

 

 

 
  

(B1.4)
Bedragen in € 

Inboet Water geven
Boompalen-

gietranden
Totaal

Stand per 1-1-2024 36.730     105.047      11.790        153.567       

Mutatie 30.105     9.237          -2.385         36.958         

Stand per 31-12-2024 66.835     114.285      9.405          190.525       

(B1.5)
Bedragen in € 2024 2023

€ €

Langlopende lening 5.309.667 5.781.833

Totaal Langlopende schulden 5.309.667 5.781.833

Stand per 31-12-2024

Aflossings-

verplichting 

2025

Resterende 

looptijd > 1 jaar

Resterende 

looptijd > 5 jaar
Rentevoet

€ € € € %

Schulden aan kredietinstellingen 1.200.000 300.000 900.000                               -   0,61

Schulden aan kredietinstellingen 1.733.333 66.666 1.666.667 1.400.002 0,80

Schulden aan kredietinstellingen 2.848.500 105.500 2.743.000 2.321.000 0,80

Totaal 5.781.833 472.166 5.309.667 3.721.002
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Kortlopende schulden en overlopende passiva 

Onder de kortlopende schulden is de rente en de aflossingsverplichting < 1 jaar van de langlopende lening en 

langlopende leaseverplichting opgenomen. De overlopende passiva en kortlopende schulden hebben 

daarnaast betrekking op de kosten met betrekking tot het boekjaar 2024 waarvan de facturen respectievelijk 

uitbetaling in 2025 plaatsvindt.   

De kortlopende schulden kunnen als volgt worden gespecificeerd: 

 

Onderhanden projecten 

Onderhanden projecten wordt als volgt gespecificeerd: 

 

 

 

 

 
  

(B1.6)

Bedragen in € 2024 2023

€ €

Schulden aan leveranciers en handelskredieten 406.043 -78.994

Schulden aan groepsmaatschappijen

Pensioenschuld 97.221 79.561

Loonheffingsschuld 110.694 114.594

Af te dragen BTW 679.629 7.927

Overige schulden en overlopende passiva 2.020.066 2.301.322

3.313.654 2.424.409

(B1.7)
Bedragen in € 2024 2023

Positieve standen 241.349 54.186

Negatieve standen -275.514 -612.826

Totaal onderhanden projecten -34.165 -558.640

Bedragen in € 

€ € € €

Debet Credit Debet Credit

Gefactureerde bedragen 1.104.873 7.209 38.725 1.167.342

Reeds verrichte werkzaamheden 829.359 248.558 92.911 554.516

Totaal onderhanden projecten 275.514 -241.349 -54.186 612.826

20232024
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Niet in de balans opgenomen rechten en verplichtingen en voorwaardelijke activa en 

verplichtingen 

De vennootschap heeft huurovereenkomsten afgesloten voor bepaalde en onbepaalde tijd. In deze 

huurovereenkomsten zijn verschillende opzegtermijnen opgenomen. De maandelijks huurpenningen voor 

2025 bedragen € 7.300. Rekening houdend met de verschillende opzegtermijnen, hangt er met deze 

huurovereenkomsten een niet uit de balans blijkende verplichting samen van € 97.676. Verplichting >5 jaar 

bedraagt, gezien de opzegtermijnen, € 0. 
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Toelichting op de onderscheiden posten van de winst-en-verliesrekening 

De productiewaarde is ten opzichte van vorig boekjaar toegenomen met 16,70 % (2023: 6,60 %). 

Kosten uitbesteed werk en andere externe kosten 

 

Lonen en salarissen 

 

Gemiddeld aantal eigen medewerkers in dienst over 2024, uitgedrukt in fte op basis van een dienstverband 

van 37 uur, waren 130,42 medewerkers waarvan 7,41 staf. (2023: 103,54 medewerkers, waarvan 5,93 staf). 

Afschrijvingen op materiële vaste activa 

 

(W/V1.1)

Bedragen in € 2024 2023

€ €

Detachering ambtenaren en SW 

medewerkers
3.957.976 4.056.530

Inhuur personeel extern 2.891.114 2.619.688

Totaal uitbesteed werk en andere 

externe kosten
6.849.091 6.676.218

(W/V1.2)

Bedragen in € 2024 2023

€ €

Lonen en salarissen 4.470.547 3.386.666

Pensioenlasten 503.280 340.725

Sociale lasten 778.932 595.978

Totaal 5.752.759 4.323.369

(W/V1.3)

Afschrijvingen

Bedragen in € 2024 2023

€ €

Materiele vaste activa 956.169 837.919
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Overige bedrijfskosten 

 

 

Bezoldiging commissarissen 

De Raad van Commissarissen bestaat uit: 

Roy de Witte 

Bertus Ijdens 

Koen Groenewold 

 

De Raad van Commissarissen krijgt over het boekjaar een totale vergoeding van € 15.589. Deze kosten zijn 

onder de personele lasten opgenomen. 

 
 

 

Ondertekening van de jaarrekening 

Enschede, 16 april 2025 

Directie:  Commissarissen: 

 

       

Mark de Jonge  Roy de Witte  Bertus Ijdens  Koen Groenewold  

(W/V1.4)
Bedragen in € 2024 2023

€ €

Onderhoud materieel, brandstof en materialen 2.493.567 2.219.878

Kantoorkosten

 (zoals automatisering, kosten P&O/Financiën) 

938.517 806.432

Huisvesting 

(zoals huur, schoonmaak, elektriciteit)

346.076 537.411

Overige kosten

 (zoals verzekering, kwaliteitsplan,incidentele kosten) 

353.989 202.297

Personele lasten 

(zoals opleiding, kleding)

532.990 473.300

Totaal overige bedrijfskosten 4.665.139 4.239.318
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Overige gegevens  

• Statutaire regeling betreffende de 

bestemming van het resultaat 

• Controleverklaring van de 

onafhankelijke accountant 
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Statutaire regeling betreffende de bestemming van het 
resultaat 

Conform artikel 19 lid 2 van de oprichtingsakte is de Algemene vergadering bevoegd tot bestemming van de 

winst die door de vaststelling van de jaarrekening is bepaald en tot vaststelling van (tussentijdse) 

uitkeringen, voor zover het eigen vermogen groter is dan de reserves die de vennootschap moet aanhouden. 
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Controleverklaring van de onafhankelijke accountant  
   

 



Eshuis Registeraccountants B.V.

Algemene voorwaarden / Handelsregister K.v.K. Enschede nr. 08151214

Onderhoud Enschede B.V.

Noord Esmarkerrondweg 419

7533 BL  ENSCHEDE

T w e n t e p o o r t  O o s t  1 4 a

7 6 0 9  R G   A l m e l o

P o s t b u s  2 0 6

7 6 0 0  A E   A l m e l o

T e l .  0 8 8 - 5 0 0  9 5  0 0

E - m a i l  i n f o @ e s h u i s . c o m

CONTROLEVERKLARING VAN DE ONAFHANKELIJKE ACCOUNTANT

Verklaring over de in dit rapport opgenomen jaarrekening 2024

Ons oordeel

Wij hebben de jaarrekening 2024 van Onderhoud Enschede B.V. te Enschede gecontroleerd. 

Naar ons oordeel geeft de in dit rapport opgenomen jaarrekening een getrouw beeld van de grootte en 

de samenstelling van het vermogen van Onderhoud Enschede B.V. per 31 december 2024 en van het 

resultaat over 2024 in overeenstemming met Titel 9 Boek 2 BW.

De jaarrekening bestaat uit:

1. de balans per 31 december 2024

2. de winst-en-verliesrekening over 2024; en

3. de toelichting met een overzicht van de gehanteerde grondslagen voor financiële verslaggeving en 

andere toelichtingen.

De basis voor ons oordeel

Wij hebben onze controle uitgevoerd volgens het Nederlands recht, waaronder ook de Nederlandse 

controlestandaarden vallen. Onze verantwoordelijkheden op grond hiervan zijn beschreven in de sectie 

'Onze verantwoordelijkheden voor de controle van de jaarrekening'.

Wij zijn onafhankelijk van Onderhoud Enschede B.V. zoals vereist in de Wet toezicht 

accountantsorganisaties (Wta), Verordening inzake de onafhankelijkheid van accountants bij assurance-

opdrachten (ViO) en andere voor de opdracht relevante onafhankelijkheidsregels in Nederland. Verder 

hebben wij voldaan aan de Verordening gedrags- en beroepsregels accountants (VGBA).

Wij vinden dat de door ons verkregen controle-informatie voldoende en geschikt is als basis voor ons 

oordeel.
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Benadrukking van de onzekerheid van de vorderingen

Wij vestigen de aandacht op de toelichting bij de onderdelen vorderingen en overlopende activa en de 

passage ‘Ontwikkeling tijdens boekjaar’ in het bestuursverslag waarin de onzekerheid over de vordering 

is beschreven. Ons oordeel is niet aangepast als gevolg van deze aangelegenheid. 

Informatie ter ondersteuning van ons oordeel

Wij hebben onze controlewerkzaamheden bepaald in het kader van de controle van de jaarrekening als 

geheel en bij het vormen van ons oordeel hierover. Onderstaande informatie ter ondersteuning van ons 

oordeel en onze bevindingen moeten in dat kader worden bezien en niet als afzonderlijke oordelen of 

conclusies.

Informatie ter ondersteuning van ons oordeel

Wij hebben onze controlewerkzaamheden bepaald in het kader van de controle van de jaarrekening als 

geheel en bij het vormen van ons oordeel hierover. Onderstaande informatie ter ondersteuning van ons 

oordeel en onze bevindingen moeten in dat kader worden bezien en niet als afzonderlijke oordelen of 

conclusies.

Controleaanpak frauderisico's

Het risico dat de directie maatregelen van interne beheersing doorbreekt

In iedere organisatie heeft het management de mogelijkheid om fraude te plegen, omdat het in staat is de 

administratieve vastleggingen te manipuleren en frauduleuze financiële overzichten op te stellen door 

interne beheersingsmaatregelen te doorbreken, die anderszins effectief lijken te werken.

Wij besteden om die reden bij de controle aandacht aan het risico van het doorbreken van maatregelen 

van interne beheersing door het management bij:

 Journaalposten en andere aanpassingen die tijdens het opstellen van de jaarrekening zijn 

gemaakt;

 Schattingen en schattingsprocessen;

 Significante transacties buiten het kader van de normale bedrijfsuitoefening; 

 De betaalorganisatie.

Controlewerkzaamheden en waarnemingen

Wij hebben de opzet en het bestaan geëvalueerd van de maatregelen van interne beheersing in de 

processen voor het genereren en verwerken van journaalposten en het maken van schattingen, uitgaande 

van een risico op doorbreking van dat proces. We hebben het proces rondom de totstandkoming van 

financiële verslaggeving beoordeeld en geëvalueerd.

Wij hebben handmatige journaalposten geselecteerd op basis van risicocriteria. Hierop zijn 

controlewerkzaamheden verricht, waarbij wij tevens aandacht hebben besteed aan significante transacties 

buiten de normale bedrijfsuitoefening. Daarnaast hebben wij controlewerkzaamheden verricht ten aanzien 

van belangrijke schattingen van de directie, waaronder de waardering van debiteuren, onderhanden 

projecten en voorzieningen.
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Wij hebben de toelichting in de risicoparagrafen in het bestuursverslag (fraude analyse en de 

beheersingsmaatregelen) geëvalueerd en verwijzen naar de desbetreffende passage.

Onze werkzaamheden hebben niet geleid tot specifieke aanwijzingen voor fraude of vermoedens van 

fraude ten aanzien van het doorbreken van de interne beheersing door het management.

Controleaanpak continuïteit

Het bestuur heeft de jaarrekening opgemaakt uitgaande van de continuïteit van het geheel van de 

werkzaamheden voor de periode van 1 januari 2024 tot en met 31 december 2024. Onze werkzaamheden 

om de continuïteitsbeoordeling van het bestuur te evalueren omvatten onder andere:

 overwegen of de continuïteitsbeoordeling van het bestuur alle relevante informatie bevat waarvan 

wij als gevolg van onze controle kennis hebben en het bestuur bevragen over de belangrijkste 

veronderstellingen en uitgangspunten;

 nagaan of het bestuur gebeurtenissen of omstandigheden heeft geïdentificeerd die gerede twijfel 

kunnen doen ontstaan over de mogelijkheid van de entiteit om haar continuïteit te handhaven;

 evalueren van de begrote operationele resultaten en daaraan gerelateerde kasstromen voor de 

periode van januari 2024 tot en met 31 december 2024 rekening houdend met ontwikkelingen in de 

branche en met onze kennis over de vennootschap die wij hebben vanuit de controle van de 

jaarrekening;

 analyseren of de huidige en de benodigde financiering voor het kunnen continueren van het geheel 

van de bedrijfsactiviteiten is gewaarborgd, inclusief het voldoen aan aflossingsverplichtingen en 

relevante convenanten;

 inwinnen van inlichtingen bij het bestuur over zijn kennis van continuïteitsrisico’s na de periode van 

de door het bestuur verrichte continuïteitsbeoordeling.

Uit onze werkzaamheden blijkt dat de door het bestuur gehanteerde continuïteitsveronderstelling 

aanvaardbaar is.

Verklaring over de in dit rapport opgenomen andere informatie

Naast de jaarrekening en onze controleverklaring daarbij, omvat dit rapport andere informatie, die 

bestaat uit:

 het bestuursverslag;

 de overige gegevens.

Op grond van onderstaande werkzaamheden zijn wij van mening dat de andere informatie:

 met de jaarrekening verenigbaar is en geen materiële afwijkingen bevat;

 alle informatie bevat die op grond van Titel 9 Boek 2 BW is vereist.

Wij hebben de andere informatie gelezen en hebben op basis van onze kennis en ons begrip, verkregen 

vanuit de jaarrekeningcontrole of anderszins, overwogen of de andere informatie materiële afwijkingen 

bevat. 

Met onze werkzaamheden hebben wij voldaan aan de vereisten in Titel 9 Boek 2 BW en de Nederlandse 

Standaard 720. Deze werkzaamheden hebben niet dezelfde diepgang als onze controlewerkzaamheden 

bij de jaarrekening. 
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Het bestuur is verantwoordelijk voor het opstellen van het bestuursverslag en de overige gegevens in 

overeenstemming met Titel 9 Boek 2 BW.

Beschrijving van verantwoordelijkheden met betrekking tot de jaarrekening

Verantwoordelijkheden van het bestuur voor de jaarrekening

Het bestuur is verantwoordelijk voor het opmaken en getrouw weergeven van de jaarrekening in 

overeenstemming met Titel 9 Boek 2 BW. In dit kader is het bestuur verantwoordelijk voor een 

zodanige interne beheersing die het bestuur noodzakelijk acht om het opmaken van de jaarrekening

mogelijk te maken zonder afwijkingen van materieel belang als gevolg van fouten of fraude.

Bij het opmaken van de jaarrekening moet het bestuur afwegen of de onderneming in staat is om haar

werkzaamheden in continuïteit voort te zetten. Op grond van genoemd verslaggevingsstelsel moet het 

bestuur de jaarrekening opmaken op basis van de continuïteitsveronderstelling, tenzij het bestuur het 

voornemen heeft om de vennootschap te liquideren of de bedrijfsactiviteiten te beëindigen of als

beëindiging het enige realistische alternatief is.

Het bestuur moet gebeurtenissen en omstandigheden waardoor gerede twijfel zou kunnen bestaan of

de onderneming haar bedrijfsactiviteiten in continuïteit kan voortzetten, toelichten in de jaarrekening.

Onze verantwoordelijkheden voor de controle van de jaarrekening

Onze verantwoordelijkheid is het zodanig plannen en uitvoeren van een controleopdracht dat wij 

daarmee voldoende en geschikte controle-informatie verkrijgen voor het door ons af te geven oordeel.

Onze controle is uitgevoerd met een hoge mate maar geen absolute mate van zekerheid waardoor het 

mogelijk is dat wij tijdens onze controle niet alle materiële fouten en fraude ontdekken.

Afwijkingen kunnen ontstaan als gevolg van fraude of fouten en zijn materieel indien redelijkerwijs kan 

worden verwacht dat deze, afzonderlijk of gezamenlijk, van invloed kunnen zijn op de economische 

beslissingen die gebruikers op basis van deze jaarrekening nemen. De materialiteit beïnvloedt de aard, 

timing en omvang van onze controlewerkzaamheden en de evaluatie van het effect van onderkende 

afwijkingen op ons oordeel.

Wij hebben deze accountantscontrole professioneel kritisch uitgevoerd en hebben waar relevant 

professionele oordeelsvorming toegepast in overeenstemming met de Nederlandse 

controlestandaarden, ethische voorschriften en de onafhankelijkheidseisen. Onze controle bestond 

onder andere uit:

• het identificeren en inschatten van de risico’s dat de jaarrekening afwijkingen van materieel 

belang bevat als gevolg van fouten of fraude, het in reactie op deze risico’s bepalen en uitvoeren 

van controlewerkzaamheden en het verkrijgen van controle-informatie die voldoende en geschikt 

is als basis voor ons oordeel. Bij fraude is het risico dat een afwijking van materieel belang niet 

ontdekt wordt groter dan bij fouten. Bij fraude kan sprake zijn van samenspanning, valsheid in 

geschrifte, het opzettelijk nalaten transacties vast te leggen, het opzettelijk verkeerd voorstellen 

van zaken of het doorbreken van de interne beheersing;
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• het verkrijgen van inzicht in de interne beheersing die relevant is voor de controle met als doel 

controlewerkzaamheden te selecteren die passend zijn in de omstandigheden. Deze 

werkzaamheden hebben niet als doel om een oordeel uit te spreken over de effectiviteit van de 

interne beheersing van de entiteit;

• het evalueren van de geschiktheid van de gebruikte grondslagen voor financiële verslaggeving en 

het evalueren van de redelijkheid van schattingen door het bestuur en de toelichtingen die 

daarover in de jaarrekening staan;

• het vaststellen dat de door het bestuur gehanteerde continuïteitsveronderstelling aanvaardbaar 

is. Tevens het op basis van de verkregen controle-informatie vaststellen of er gebeurtenissen en 

omstandigheden zijn waardoor gerede twijfel zou kunnen bestaan of de onderneming haar

bedrijfsactiviteiten in continuïteit kan voortzetten. Als wij concluderen dat er een onzekerheid van 

materieel belang bestaat, zijn wij verplicht om aandacht in onze controleverklaring te vestigen op 

de relevante gerelateerde toelichtingen in de jaarrekening. Als de toelichtingen inadequaat zijn, 

moeten wij onze verklaring aanpassen. Onze conclusies zijn gebaseerd op de controle-informatie 

die verkregen is tot de datum van onze controleverklaring. Toekomstige gebeurtenissen of 

omstandigheden kunnen er echter toe leiden dat een onderneming haar continuïteit niet langer 

kan handhaven;

• het evalueren van de presentatie, structuur en inhoud van de jaarrekening en de daarin 

opgenomen toelichtingen; en

• het evalueren of de jaarrekening een getrouw beeld geeft van de onderliggende transacties en 

gebeurtenissen.

Wij communiceren de met governance belaste personen onder andere over de geplande reikwijdte en 

timing van de controle en over de significante bevindingen die uit onze controle naar voren zijn 

gekomen, waaronder eventuele significante tekortkomingen in de interne beheersing.

Almelo, 16 april 2025

Eshuis Registeraccountants B.V.

w.g. drs. J.H. Arends RA


	

